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Основные понятия 
 

WMS (англ. Warehouse Management System) – система управления складом. 

Система «DM.WMS» – программно-аппаратный комплекс для управления складом, 

разработчик и правообладатель ООО «Компания Сканпорт». 

КИС (ERP) – Enterprise Resource Planning - планирование ресурсов предприятия, 

корпоративная информационная система учета на предприятии. 

Склад – интерпретация в системе отдельно размещенного складского помещения. 

Склад включает различные функциональные или фактические зоны.  

Зона склада - площадь (секция) внутри склада, в которой хранятся товарные запасы. 

Зона служит для организации склада и выполнения работ персоналом на складе. Зона 

включает в себя ячейки, объединенные в стеллажи. 

Стеллаж – единица группировки ячеек. 

Ячейка – элементарная единица места хранения или отбора, имеющая уникальный 

идентификатор. Ячейки объединяются в стеллажи и имеют свое положение в нем, в 

зависимости от которого формируется маркировка. 

Терминал сбора данных (ТСД) – портативный защищенный компьютер, 

оснащённый клавиатурой, дисплеем, сканером штрихкодов, программным обеспечением, 

позволяющим обрабатывать и передавать информацию. 

Товар (ТМЦ, SKU) – номенклатурная единица, являющаяся объектом учета на 

складе. 

Группа товара – разделение множества товаров по определенным признакам на 

отдельные категории (подмножества). 

Партия – совокупность товаров, имеющих общие признаки, такие как дата 

поступления на склад, срок годности, ГТД и т.д. Партия необходима для дополнительного 

разграничения товара и обработки системой. 

Упаковка - товар в определенной упаковке, имеющий идентификатор (штрихкод). 

Одни и те же товары в одинаковых упаковках, одинаковой партии и кондиции имеют 

одинаковый штрихкод. Упаковки могут вкладываться друг в друга и иметь коэффициент 

вложения. Система «DM.WMS» поддерживает неограниченную иерархию упаковок. 

Паллета – объединение различных позиций товара в одну складскую единицу, 

имеющее свой уникальный идентификатор, предназначенное для хранения и перемещения. 

Юридическое  лицо - элемент справочника «Партнеры», необходимый для 

реквизитов расходных и приходных документов. Например, юридическим лицом в системе 

являются покупатель, поставщик, получатель, отправитель, владелец товара и т.п. 

Приходная накладная - внутренний документ системы «DM.WMS», соответствующий 

факту приемки товара на склад. Обычно загружается из корпоративной системы учета. 

Расходная накладная - внутренний расходный документ системы «DM.WMS». 

Обычно загружается из корпоративной системы учета. 

Инвентаризация - проверка фактического наличия имущества и обязательств 

учреждения с целью обеспечения достоверности данных учета и отчетности. 
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Задание – набор действий, сформированный системой на основе какого-либо 

документа, и предназначенный для выполнения кладовщиком с помощью ТСД. 

Справочник – регистр хранения информации в системе. 

Свойство – условный признак элемента любого справочника. 

Статус –  состояние, в котором находится документ или задание. 

Администратор системы - ИТ-специалист, выполняющий администрирование 

сервера системы «DM.WMS». В его основные обязанности входит контроль состояния БД 

системы, поиск и устранение недостатков, возникающих в результате некорректного 

выполнения операций сотрудниками склада с терминалами сбора данных. Формирование 

настроек сервера БД, терминалов сбора данных для подключения их к информационной 

сети склада. 

Диспетчер склада - работник склада, осуществляющий управление складом через 

интерфейсы пользователя системы. Основной деятельностью диспетчера склада является 

контроль и обработка документов, формирование и контроль выполнения заданий на 

складские операции. 

Кладовщик - работник склада, оснащенный мобильным терминалом сбора данных 

(приёмщик, комплектовщик, оператор подъёмно-транспортного оборудования и т.п.) и 

выполняющий технологические операции на складе под контролем системы. 

Грузчик - сотрудник, выполняющий погрузочно-разгрузочные работы, 

разнорабочий. 
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Введение 
 

Данное руководство предназначено для администратора системы управления 

складом DM.WMS. Содержит описание интерфейсов и различных настроек системы 

управления складом. 

 

Основные цели внедрения системы управления складом: 

 

 повышение точности данных на складе с использованием технологий адресного 

хранения, штрихового кодирования и WI-FI-сетей; 

 оперативный мониторинг состояния склада; 

 увеличение скорости комплектации заказов с заданием определённой логики; 

 стандартизация проведения ключевых складских операций и сокращение 

количества ошибок, возникающих при их выполнении; 

 уход от зависимости работы склада от экспертных знаний персонала; 

 партионный учёт; 

 проведение инвентаризации без остановки склада; 

 управление размещением, отгрузками; 

 мониторинг деятельности склада и персонала; 

 получение и обработка статистической информации по работе склада. 
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Требования  к системе и мобильным 

устройствам 
Интерфейс диспетчера 

В своем большинстве требования к WMS системе ниже, чем к SQL серверу, который 

является одним из ее определяющих компонентов. Поэтому при установке системы 

рекомендуется ориентироваться на требования от компании Microsoft. 

Компонент Требование 

.NET Framework Для установки SQL Server 2016 RC1 и более поздних версий 

требуется .NET Framework 4.6 для следующих компонентов: ядро СУБД, 

Master Data Services и репликация. Во время установки SQL Server 2016 

автоматически установится .NET Framework. Также вы можете вручную 

установить .NET Framework со страницы Microsoft .NET Framework 4.6 

(веб-установщик) для Windows. 

 

Дополнительные сведения, рекомендации и руководство для 

платформы .NET Framework 4.6 см. в статье Руководство по 

развертыванию .NET Framework для разработчиков. 

В Windows 8.1и Windows Server 2012 R2 нужно установить 

обновление KB2919355 перед установкой .NET Framework 4.6. 

Сетевое 

программное 

обеспечение 

Поддерживаемые операционные системы для SQL Server содержат 

встроенное сетевое программное обеспечение. Именованные 

экземпляры и экземпляры по умолчанию изолированной установки 

поддерживают следующие сетевые протоколы: общая память, 

именованные каналы, TCP/IP и VIA. 

 

Дополнительные сведения о сетевых протоколах и сетевых библиотеках 

см. в разделе Network Protocols and Network Libraries. 

Жесткий диск Для SQL Server требуется как минимум 6 ГБ свободного места на диске. 

 

Требования к месту на диске определяются набором устанавливаемых 

компонентов SQL Server . Дополнительные сведения см. в 

подразделе Требования к месту на диске далее в этом 

разделе. Сведения о поддерживаемых типах хранилищ для файлов 

данных см. в разделе Storage Types for Data Files. 

Монитор Для SQL Server и WMS системы требуется монитор Super VGA с 

разрешением 800x600 пикселей или более высоким.  

Интернет Для поддержки функциональных средств Интернета требуется доступ к 

Интернету (могут применяться дополнительные тарифы). 

Для работы WMS системы требуется подключение к БЛВС и связь с 

сервером. 

http://support.microsoft.com/kb/3045560
http://support.microsoft.com/kb/3045560
http://msdn.microsoft.com/library/ee942965(v=vs.110).aspx
http://msdn.microsoft.com/library/ee942965(v=vs.110).aspx
http://support.microsoft.com/kb/2919355
https://docs.microsoft.com/ru-ru/sql/sql-server/install/network-protocols-and-network-libraries
https://docs.microsoft.com/ru-ru/sql/sql-server/install/hardware-and-software-requirements-for-installing-sql-server#HardDiskSpace
https://docs.microsoft.com/ru-ru/sql/sql-server/install/hardware-and-software-requirements-for-installing-sql-server#StorageTypes
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Компонент Требование 

Память * Минимальные: 

Экспресс-выпуски: 512 МБ 

Все другие выпуски: 1 ГБ 

 

Рекомендуемые: 

Экспресс-выпуски: 1 ГБ 

 

Все другие выпуски: для обеспечения оптимальной 

производительности требуется не менее 4 ГБ с последующим 

увеличением по мере роста размера базы данных. 

 

Для оптимальной работы WMS системы рекомендуется использовать не 

менее 8 ГБ оперативной памяти 

Быстродействие 

процессора 

Минимум : процессор x64 с тактовой частотой 1,4 ГГц 

 

Рекомендуется: 2,0 ГГц или выше 

Тип процессора Процессор x64: AMD Opteron, AMD Athlon 64, Intel Xeon с поддержкой 

Intel EM64T, Intel Pentium IV с поддержкой EM64T. 

  

Клиент ТСД 

Необходимо устройство с поддержкой Wi-Fi, а также HTML, JavaScript. В качестве 

сервера ТСД выступает HTTP-сервер.  Интерфейс клиента отображается в виде HTML-

страниц, что позволяет самостоятельно: 

 изменять цветовую схему (CSS) 

 использовать звуковое сопровождение 

 гибко настраивать выводимую информацию при выполнении операций. 

 

NB! 

Для отображения страницы авторизации необходимо ввести в адресную строку 

браузера адрес сервера ТСД и соответствующий порт. Например: 192.168.101.103:5000  
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Настройки соединения приложения 

диспетчера с SQL сервером 
При первом запуске системы произойдет запрос подключения к серверу с базой 

данных (рис. 1). 

 
ȵɍɖɘɒɓɏ 1. ȴɅɕɅɑɊɗɕɠ ɔɓɉɏɐɣɜɊɒɍɤ ɏ Ȧȩ 

Все элементы формы являются обязательными для заполнения. В поле «Имя 

сервера» указывается полное имя сервера с БД, к которому необходимо производить 

подключение.  

В поле «Проверка подлинности» указывается режим, с помощью которого 

необходимо осуществлять проверку подлинности сервера. 

Если во время установки был выбран Режим проверки подлинности Windows, то 

«Имя входа» будет отключено, а пароль присваивается системой. Если изменить режим 

проверки подлинности на проверку подлинности SQL Server, то поля «Имя входа» и 

«Пароль» станут доступны для ввода. Подключение с помощью «Имя входа» возможно 

только с использованием проверки подлинности SQL Server. 

В поле «База данных» необходимо выбрать ту БД на сервере, к которой необходимо 

осуществить подключение. 

Если все параметры установлены правильно, то при нажатии на кнопку «Проверить 

соединение» появится сообщение о том, что соединение успешно установлено (рис. 2). 

 
ȵɍɖɘɒɓɏ 2. ȶɓɓɆɞɊɒɍɊ ɓɆ ɘɖɔɊɝɒɓɑ ɖɓɊɉɍɒɊɒɍɍ 

Если какой-то из параметров задан неверно, то оператор увидит сообщение об 

ошибке (рис. 3).  
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ȵɍɖɘɒɓɏ 3. ȶɓɓɆɞɊɒɍɤ ɓɆ ɓɝɍɆɏɅɚ 

Сообщения меняются в зависимости от типа ошибки. 

Чтобы сохранить настройки необходимо нажать на кнопку «Сохранить». 

Нажатие кнопки «Отмена» приведет к отмене изменений. В любой момент данные 

параметры можно поменять из меню настроек (рис. 4). 

 
ȵɍɖɘɒɓɏ 4. ȩɓɖɗɘɔ ɏ ɒɅɖɗɕɓɎɏɅɑ ɖɓɊɉɍɒɊɒɍɤ 
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Все настройки сохраняются в файл «ConnectionSettings.stg», который лежит в той же 

папке, где и основное приложение диспетчера. Пример содержимого файла: 

 
ConnectionSettings.stg 

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?> 
<ConnectionSettings> 
  <DataSource>192.168.101.103\SQLEXP2014, 1433</DataSource> 
  <InitialCatalog>wms </InitialCatalog> 
  <IntegratedSecurity>1</IntegratedSecurity> 
  <UserID>ss</UserID> 
  <Password>xxxxxx</Password> 
  <PersistSecurityInfo>1</PersistSecurityInfo> 
</ConnectionSettings> 
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Сервер ТСД 
Сервер ТСД представляет собой консольное приложение, без каких - либо 

существенных возможностей настройки. Внешний вид приложения представлен на рисунке 

5.  

 
ȵɍɖɘɒɓɏ 5. ȶɊɕɇɊɕ ȷȶȩ 

По умолчанию все настройки сервера терминалов сбора данных находятся в той же 

папке, что и основной исполняемый файл «NewWmsServer.exe».  Пример содержимого 

файла «ConnectionString.xml»: 

 
ConnectionString.xml 

<ConnectionString> 
 <DataSource>192.168.101.103\SQLEXP2014, 1433</DataSource> 
 <InitialCatalog>wms</InitialCatalog> 
 <UserID>ss</UserID> 
 <Password>xxxx</Password> 
</ConnectionString> 

Запуск сервера происходит автоматически при запуске системы, никаких действия 

для его работы в штатном режиме предпринимать не требуется. 

По адресу %initial_folder%\Server\wwwroot находится css файл, который отвечает за 

внешний вид отображаемых страниц на ТСД. 

По адресу %initial_folder%\Server\Views находятся сами html страницы, которые 

отображаются на экране мобильного устройства. При необходимости или желании можно 

вносить изменения в эти файлы. Перед внесением изменений рекомендуется сохранить 

резервную копию файлов. 
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Утилита обмена WMS и КИС 
За обмен информацией между КИС и WMS отвечает отдельная утилита обмена (рис. 

6). 

 
ȵɍɖɘɒɓɏ 6. ȧɒɊɝɒɍɎ ɇɍɉ ɘɗɍɐɍɗɠ ɓɆɑɊɒɅ 

Утилита автоматически запускается при загрузке операционной системы и включает 

обмен. 

Остановка обмена происходит по нажатию кнопки «Остановить». Запуск обмена – по 

нажатию кнопки «Запустить». По кнопке «Подключение» открывается окно настроек 

соединения с БД (рис. 7). 

    
ȵɍɖɘɒɓɏ 7. ȸɔɕɅɇɐɊɒɍɊ ɘɗɍɐɍɗɓɎ 

В поле «Интервал загрузки» выставляется значение частоты опроса новых данных. По 

умолчанию выставлено значение 10.  

В табличной части утилиты отображаются организации-владельцы данных. 

Владельцы выгружаются из КИС. Поле «Символ» необходимо при формировании файлов 

обмена, данное поле должно совпадать с полем, выставленным в утилите КИС. Поле «Путь» 

содержит информацию о каталоге обмена безотносительно конечных папок in/out. 

В папке, где находится утилита, создаются 2 файла настроек: Connection.stg и 

Settings.stg. В них указаны соответствующие настройки. Примеры файлов: 

  



 

117638 г.Москва, Одесская улица, 2кА 
Тел. (495) 980-10-69 

Internet: http://www.scanport.ru 

 

Страница | 13  
 

Connection.stg 

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?> 
<Connection> 
  <DataSource>192.168.101.103\SQLEXP2014, 1433</DataSource> 
  <InitialCatalog>wms </InitialCatalog> 
  <IntegratedSecurity>1</IntegratedSecurity> 
  <UserID>ss</UserID> 
  <Password>xxxx</Password> 
  <PersistSecurityInfo>1</PersistSecurityInfo> 
</Connection> 

 
Settings.stg 

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?> 
<Settings> 
  <Interval>10</Interval> 
</Settings> 
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Сервер печати 
Сервер печати служит для печати различных документов и файлов с ТСД. Внешний 

вид сервера печати представлен на рисунке 8. 

 
ȵɍɖɘɒɓɏ 8. ȶɊɕɇɊɕ ɔɊɜɅɗɍ 

 Папка шаблонов – папка на локальном ПК, где расположены шаблоны для печати 

 Папка файлов - папка на локальном ПК, через которую происходит обмен заданиями 

на печать между товароучетной программой и принтером. 

 Принтер - указывается тот принтер, который будет использоваться по умолчанию, 

если он не был указан в шаблоне. 

 Интервал опроса (в секундах) – время, через которое происходит сканирование папки 

обмена файлов печати и отправка на принтер. 

После настройки всех параметров необходимо «Сохранить настройки» и нажать 

«Старт» для запуска принт-сервера. Для его остановки нужно нажать «Стоп». 

 

Для WMS системы уже поставляются преднастроенные шаблоны в соответствующих 

папках Templates/Reports. Для модификации шаблонов можно воспользоваться 

конструктором шаблонов. Ссылку на его скачивание и инструкцию к нему можно найти на 

ftp-сервере, или на сайте data-mobile.ru. 

 

Также печать можно настроить с любого клиента диспетчера. Для этого нужно зайти 

в раздел «Настройки» - «Параметры». 
  

ftp://read:scanport@83.220.37.185:8077/DataMobile/
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Обработка обмена с 1с УПП 1.3 
В случае, когда КИС заказчика представлена системой 1с, выгрузка данных 

осуществляется с помощью регламентных заданий и обработки. Внешний вид обработки 

представлен на рисунке 9. 

 
ȵɍɖɘɒɓɏ 9. ȳɆɕɅɆɓɗɏɅ ɓɆɑɊɒɅ ȯȭȶ ð WMS 

В поле «Каталог выгрузки» указывается путь к папке, из которой информацию будет 

поступать в WMS. В поле «Каталог загрузки» указывается путь к папке, из которой 

информация будет поступать в 1с.  Раздел «Параметры» представлен на рисунке 10. 

 
ȵɍɖɘɒɓɏ 10. ȵɅɌɉɊɐ èȴɅɕɅɑɊɗɕɠé 
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Он содержит следующие настройки: 

 Организация владелец базы данных; 
ȲɊɓɆɚɓɉɍɑɓ ɉɐɤ ɌɅɔɓɐɒɊɒɍɤ, Ɋɖɐɍ WMS ɕɊɈɘɐɍɕɘɊɗ ɉɊɤɗɊɐɡɒɓɖɗɡ ɒɊɖɏɓɐɡɏɍɚ ɣɕɍɉɍɜɊɖɏɍɚ ɐɍɛ/ɍɚ ɖɏɐɅɉɓɇ. 

 Префикс базы данных (должен совпадать с «символом» в утилите обмена); 
ȲɊɓɆɚɓɉɍɑɓ ɉɐɤ ɌɅɔɓɐɒɊɒɍɤ, Ɋɖɐɍ WMS ɕɊɈɘɐɍɕɘɊɗ ɉɊɤɗɊɐɡɒɓɖɗɡ ɒɊɖɏɓɐɡɏɍɚ ɣɕɍɉɍɜɊɖɏɍɚ ɐɍɛ/ɍɚ ɖɏɐɅɉɓɇ. 

 Основной склад; 
CɏɐɅɉ ɉɐɤ ɔɓɐɘɜɊɒɍɤ ɅɏɗɘɅɐɡɒɠɚ ɓɖɗɅɗɏɓɇ ɍɌ WMS. 

 Не использовать характеристики номенклатуры; 

 Не выгружать штрихкоды; 

 Не выгружать упаковки; 

 Группа номенклатуры; 
ȳɈɕɅɒɍɜɊɒɍɊ ɔɓ ɇɠɈɕɘɌɏɊ ɒɓɑɊɒɏɐɅɗɘɕɠ ɗɓɐɡɏɓ ɏɅɏɓɎ-ɐɍɆɓ ɈɕɘɔɔɓɎ. 

 Дата запуска автоообмена. 
ȸɖɗɅɒɅɇɐɍɇɅɊɗɖɤ ɉɅɗɅ, ɖ ɒɅɜɅɐɅ ɏɓɗɓɕɓɎ ɒɊɓɆɚɓɉɍɑɓ ɅɇɗɓɑɅɗɍɜɊɖɏɍ ɇɠɈɕɘɋɅɗɡ ɉɓɏɘɑɊɒɗɠ. 

 

Автообмен 

Система поддерживает автоматический обмен документами и всеми необходимыми 

справочниками с учетной системой заказчика. Состав документов и особенности обмена 

обсуждаются дополнительно на первом этапе внедрения. 

 

Перед запуском обмена необходимо произвести некоторые действия в 1с: 

 произвести импорт модулей из предоставляемой исполнителем конфигурации; 

 
 запустить обработку DM_WMS_XML выполнить настройки параметров и нажать 

кнопку "Сохранить настройки"; 

 добавить план обмена с именем DM_WMS; 

 
 запустить выполнение регламентных заданий 
ȧ ɖɊɕɇɊɕɒɓɑ ɕɊɋɍɑɊ ɌɅɉɅɒɍɤ ɕɅɆɓɗɅɣɗ ɔɓ ɘɑɓɐɜɅɒɍɣ, Ʌ ɇ əɅɎɐɓɇɓɑ ɗɕɊɆɘɊɗɖɤ ɌɅɔɘɖɏ ɓɗɉɊɐɡɒɓɈɓ ɖɊɅɒɖɅ. 

 

По умолчанию доступны к выгрузке следующие элементы: 

 

 группы товаров; 

 группы контрагентов; 

 организации; 
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 смены; 

 типы документов. 

 

 

По кнопке «Заполнить» произойдет заполнение табличной части для последующей 

выгрузки следующими элементами: 

 

 все товары; 

 все контрагенты. 

 

 

По кнопке «Очистить» происходит очистка табличной части.  

Для автообмена у регламентных заданий по умолчанию установлено 300 секунд 

между сеансами выполнения, можно изменить на любое другое значение. Все файлы, 

выгрузка которых произошла с ошибкой, появляются в каталоге обмена в папке in\Errors. 

Там же появляется файл, в котором описано, что конкретно пошло не так при загрузке. 
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Лицензирование 
Количество утилит диспетчера не ограничивается. Для получения ключа к утилите 

диспетчера необходимо зайти в раздел Настройки -> О программе. В окне (рис. 13) будет 

отображен id компьютера. 

 
ȵɍɖɘɒɓɏ 13. ȳɏɒɓ ɐɍɛɊɒɌɍɕɓɇɅɒɍɤ 

Данный id необходимо отправить на адрес 507@scanport.ru 

В ответ вы получите файл с расширением *.lic и ключ, который нужно вставить в поле 

WMS Key на рисунке 13.  

Файл с расширением *.lic необходимо поместить в папку, где лежит основной 

исполняемый файл утилиты диспетчера. 

Если все сделано верно, то окно примет следующий вид (рис. 14): 

 
ȵɍɖɘɒɓɏ 14. ȳɏɒɓ ɐɍɛɊɒɌɍɕɓɇɅɒɍɤ ɖ ɘɖɗɅɒɓɇɐɊɒɒɓɎ ɐɍɛɊɒɌɍɊɎ 

Кол-во подключаемых терминалов ограничено. Их количество зависит от 

приобретаемого варианта лицензий. По умолчанию к подключению доступно 30 

терминалов. 

Кол-во подключений определяется при установке сервера терминалов сбора данных. 
  

mailto:507@scanport.ru
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www.scanport.ru 

www.data-mobile.ru 

E-mail : 507@scanport.ru 

 Адрес офиса: г. Москва, Одесская улица, 2кА 

Тел. офиса: +7 (495) 980-10-69 

http://www.scanport.ru/
http://data-mobile.ru/

